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Die Herausforderung - viele Exportmarkte

Vertriebsmanager in Schweizer KMU sind fiir bis zu 15 oder mehr
verschiedene Exportmarkte verantwortlich

Die Bewertung der Markte und die Vertriebspartner wird nicht immer
richtig und regelmassig durchgefihrt

Viele Unternehmen folgen nicht einem strukturierten, standardisierten
Evaluationsprozess

Deshalb: Unternehmen fehlt oft eine gute Ubersicht Giber die Qualitat
der Tatigkeiten ihrer Vertriebspartner in den Exportmarkten
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Die L6sung - die App Fit2Globalize fur iOS und
Android

Input

Gewichtung und die Beantwortung von 23 Fragen zum Thema

"Marktattraktivitat" und "Fahigkeit zu gewinnen" einer Gesellschaft in
einem Exportmarkt

Quellen, um die Fragen zu beantworten, werden im App aufgezeigt
Weltbank, Hofstede Datenbank, Geschafts, Risiko-Karten, ...

Liste der Fragen auf www.fit2globalize.ch

Output

Ubersicht der Antworten mit Vergleich fiir bis zu drei Personen
Marktattraktivitat / Ability to win - Matrix

SWOT-Analyse (Starken, Schwachen, Opportunities, Threats)
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http://www.fit2globalize.ch/

Fit2Globalize unterstitzt den Analyseprozess

External Situation
Opportunities & Threats

Input to Strategy Action Implementation
Strategy Definition Plans Controlling

Internal Situation
Strengths & Weaknesses

_/

~
Fit2Globalize
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Fit2Globalize zeigt die Positionierung in der Mark-
attraktivitat / Ability to win - Matrix auf
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3. Focus

Ability to win 4
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Fit2Globlize - input
Fragen zu Marktattraktivitat und zu “Ability to Win”
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How high is the
expected growth rate of
Fit2Globalize™ helps you to the economy in the

e Assess the attractiveness of an export target count ry?

market you are active in
. L . Information to answer the question
e Assess your ability to win in this market-

including the assessment of your
distribution partner

Based on your answers you will get three Weighting

results
Rather Rather

Low Low High

: . High
e Overview and comparison of the
assessment of up to three people

e Positioning of the export market in the Evaluation

"market attractiveness / ability to win" The GDP growth is lower than 1.9% and
matrix is unattractive
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Fit2Globalize - output (1)
Market Attractiveness / Ability to win - Matrix
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Below the overview of your answers: Turn around Expansion
Evaluation & Weighting. o P

Evaluation

#1 Macroeconomic
stability
Weighting: High

Market Attractiveness

#2 Growth rate of
economy
Weighting: High

#3 Cultural Focus
differences
Weighting: High Ability to win in export market +

#4 Doing business

. The analyzed market is mapped into the
Weighting: High

,market attractiveness / ability to win"“
matrix. On the vertical axis the
aggregated result of the answers
regarding market attractiveness is plotted.
#6 Competitive On the horizontal axis the same is done
pressure for the ability to win questions. The result
e =tnedilieh is a generic strategic statement which is
be the basis for the development of

actimme 1m then Asvimard earlint Con the

#5 Currency volatility
Weighting: High

#7 Potential sales

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Fit2Globlize - output (1)

Ubersicht der Resultate mit Vergleich mit bis zu drei Personen
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< China ( China

Below the comparison of the answers of Use the SWOT to discuss the next steps:
the team: Evaluation & Weighting. Discuss
particularly the factors with differences. * How can we better use the
opportunities to be successful in the
Send PDF to e-mail export market?

« What do we have to do / what can we do
regarding the identified threats (reduce,
avoid, accept)?

Weighting + How can we better use the strengths in
the export market to be successful?

High » How can we reduce the weaknesses in
the export market to be successful?

Joe Public (1)
Joe two (2)

Rather Rather

— Low High

#1
Macroeconomic
stability

#2 Growth rate of
economy #2 Growth rate of economy

The GDP growth is 9% or more and is
#3 Cultural very attractive

differences
#3 Cultural differences

The power distance, uncertainty

#5 Currency avoidance or the individualism index is
volatility similar between target country and

Switzerland (difference below 5
#6 Competitive points)

#4 Doing business
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Fit2Globalize App - Ubersicht

Einfach zu bedienen v

Standardisierte Fragen mit definierten Antworten v/

Bringt alle wichtigen Faktoren auf den Tisch v
Unternehmensspezifische Fragen kdnnen hinzugefiigt werden v/
Vergleich der Analyse von bis zu drei Personen moglich v

Unterstiitzt eine gut fundierte Entscheidungsfindung fir die
Exportmarkte v

Detail - Informationen auf www.fit2globalize.ch v
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App Fit2Globalize: Fragen zur Marktattraktivitat
www.fit2globalize.ch

Wie ist das erwartete Wachstum der Wirtschaft des Exportland?
Wie beurteilen Sie die politische und wirtschaftliche Stabilitdat des Landes?
Wie stark ist der Wettbewerbsdruck im Zielland?

Wie gross sind die kulturellen Unterschiede zwischen Zielland und dem
Heimatland?

Wie einfach ist es, Geschafte in diesem Land abzuwickeln?
Wie stabil/unstabil ist der Wechselkurs?

Weitere Fragen? Welche anderen Faktoren definieren fiir Sie die Attraktivitdt
des Exportmarkts?
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App Fit2Globalize: Fragen zur “Ability to win”
www.fit2globalize.ch

Wie beurteilen Sie die Qualitat des Marketing der Vertriebspartner?

Wie beurteilen Sie die Sales Qualitat der Vertriebsvertriebspartner?

Wie beurteilen Sie die Qualitat der After-Sales-Dienstleistungen?

Wie ist das Image des Vertriebspartners, bewertet durch den Endkunden?
Wie ist die finanzielle Situation der Vertriebspartner?

Wie beurteilen Sie das technische Know-how und die Fahigkeiten der
Vertriebspartner?

Wie stark ist das Engagement der Vertriebspartner?

Wie beurteilen Sie die Qualitat der Prozesse des exportierenden Unternehmens?
(Pre-& After-Sales-Service, Problem-Management, ...)

Wie beurteilen Sie die Wettbewerbsposition des Produkts in den Exportmarkten?

Weitere Fragen? Welche anderen Faktoren definieren fiir das exportierende
Unternehmen die «Ability to win» im Exportmarkt?
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http://www.fit2globalize.ch/

Herzlichen Dank!

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




