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Innovation und Organisation: Kompetenzen

Mergel, I. (2019). Digitale Transformation als Reformvorhaben der deutschen 6ffentlichen Verwaltung. dms-der moderne staat-Zeitschrift fur Public Policy, Recht und Management, 12(1), 21-22.
E-Government Strategie Schweiz 2020-2023
Die Deloitte Studie 2021 zur digitalen Verwaltung in der Schweiz Die Treiber und Hirden von E-Government-Diensten

- Ines Mergel (Universitat - Digitale Verwaltung Schweiz - Deloitte 2021 zur digitalen
Konstanz) (2019) - Strategie 2019-2023 Verwaltung in der Schweiz

- "Zu einer digitalen - "Zuletzt haben sich die - "Angestellte im 6ffentlichen
Transformation gehoren Unterzeichnenden dazu Dienst streben neue
auch die (...) die digitalen bekannt, die digitalen Arbeitsweisen und eine
Kompetenzen der Kompetenzen auf allen Starkung der digitalen
Verwaltungsmitarbeiter.” Ebenen der offentlichen Kompetenz an (...)."

Verwaltung zu verbessern,
um den erfolgreichen
digitalen Wandel der
Behorden zu ermaglichen”.
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https://www.budrich-journals.de/index.php/dms/article/view/33451
https://www.digitale-verwaltung-schweiz.ch/application/files/3016/3636/7600/E-Government-Strategie-Schweiz-2020-2023_D_def.pdf
https://www2.deloitte.com/ch/de/pages/public-sector/articles/digital-government-study.html
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Weiteres Vorgehen UZ20: Kompetenzen flir eine
digitale Verwaltung:
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in digitalen
Umgebungen

1. Leitfadenentwicklung fiir Weiterbildung
2. Konkretisierung der Inhalte zur «Data Literacy»
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Weiterbildung zur "Digital Literacy"

BFH Wirtschaft hat Angebote entwickelt und fuhrt es erstmals durch: CAS Public Sector Transformation 2023

6 Digitale
Nachhaltigkeit und
Datenvisualisierung

in Anwendung

5— PublicIT ( Cloud,
Open Source
Software)

4 - Linked Data (LD)
und Semantic Web

1 - Innovation und
Transformation im
offentlichen Sektor

2 - Smart City und
Digital Democracy

3-Open
Government Data
{OGD) Management
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Matthias Stiirmer - 1.

Praofessar at Bern University of Applied Sciences (BFH), Head of t...
Geteilt von Institut Public Sector Transformation (JPST) » 2 Tage » @

Genial, dass der CAS Public Sector Transformation BFH Wirtschaft erfolgreich
gestartet ist! Freue mich auf das Data Management und Open Government Data
#0GD Modul im August. Weitere Infos zum CAS auf... .. mehr anzeigen
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Digitale Transformation und organisationaler Wandel

Einsatz neuer Technologien, z.B. Klunstliche Intelligenz
Neue Projetmanagementformate (Agile, DevOps)

Neue organisationale Zusammenarbeitsformen (cross-funktionale Teams), neue
Organisationsunterstitzung wie (Digital Service Teams)

Veranderungsmanagementansadtze (Change Management) unter
Beruicksichtigung der Wertversprechen des o6ffentlichen Sektors

Fur Innovationen im o6ffentlichen Sektor braucht es auch die organisationalen
Voraussetzungen - die digital skills der Mitarbeitenden gehen zusammen

mit der Organisation.
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