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Unlocking Europe’s
in the Digital Decade

European business adoption of Al was up 32% last year. If
maintained, the EU will be on track to hit its Al adoption targets.
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Europe bU 2030 A up lift from 2022 driven bg Al lack of skills prevents their performance is using Al has increased
' ’ ' them from using Al. impacted by a shortage  revenue.
of digital skills.
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Was ist wirklich neu mit KI?

Wie wird Kl im 6ffentlichen Sektor genutzt?

Was sind die Misserfolgsfaktoren?

Was sind die Dimensionen die zu berticksichtigen sind?

Was heisst es fiir eine Projektmanagementmethode wie Hermes?

Was ist in der Legislaturplanung 2023 — 2027 vorgesehen?
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Kl und Projekte

Kl im Projektmanagement Management von Kl Projekten
« Chatbots fir die Projektunterstiitzung » Neue Rollen in Kl Projekten
« Automatische Zeitplanung und —optimierung « Variantenwahl in Kl Projekten
» Analyse der aktuellen Prozesse « Detailspezifikation fur KI Projekte
» Automatische Risikoanalyse « Kl Systemarchitektur und —anforderungen
‘ * Projektbudgetprognosen « ISDS-Konzept fir Kl Projekte
« Zusammenfassung von Inhalten oder « Beschaffung fir Kl Projekte
Aufgaben a « Vorabnahme fir Kl Projekte
N . .. -y ® . .

Fokus von diesem Vortrag ist: Management von Kl Projekten
Wie wirkt sich die Verwendung von KI(-Algorithmen) in den produzierten Deliverables
(Anwendung, Produkt, DL, etc.) auf eine Projektmanagementmethode wie Hermes aus?

‘ Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 4



>
Q
(D
-
o
)

Einflihrung

Was ist wirklich neu mit KI?

Wie wird Kl im 6ffentlichen Sektor genutzt?

Was sind die Misserfolgsfaktoren?

Was sind die Dimensionen die zu berticksichtigen sind?

Was heisst es fiir eine Projektmanagementmethode wie Hermes?

Was ist in der Legislaturplanung 2023 — 2027 vorgesehen?

%

Schlussfolgerungen

Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024




Datenwissenschaft

aus Daten, um Erkenntnisse aus Daten zu gewinnen,
auf deren Basis Entscheidungsgrundlagen erstelit
werden konnen.

. | ... ist die interdisziplindre Wissenschaft des Lernens

... ist ein Prozess der datenbasierten Problemlosung,
der darauf abzielt, komplexe, unstrukturierte und
N datenreiche Probleme durch die Anwendung
datenwissenschaftlicher Methoden (z. B. Methoden
P\ aus der erweiterten Statistik, dem maschinellen
Lernen und dem Bereich der Kl) zu |6sen.

Datenwissenschaft und Ki

Ki

Der Einsatz datenwissenschaftlicher Algorithmen im
Problemlosungsprozess der Datenwissenschaft aus
dem Bereich der Kl hat vor allem Potenzial fir die
Automatisierung und Rationalisierung bei datenin-
tensiven Aufgaben mit repetitivem Charakter.

Wichtig ist, dass solchen Aufgaben eine stabile
Situation zugrunde liegen sollte, deren Regeln heute
und morgen gelten, deren Zukunft der Vergangenheit
gleicht und deren Regeln niemand verletzen kann.

Daten und Algorithmen bilden zusammen das Fundament fiir erfolgreiche
Datenwissenschaft und somit auch Kl Projekte

Quelle: Verhaltenskodex des Bundes fiir menschenzentrierte und vertrauenswiirdige Datenwissenschaft (und Kl) - Kapitel «3.3 Datenwissenschaft und Kl»
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https://www.bfs.admin.ch/asset/de/29325686

Traditionelle Programmierung

traditionelle

mm) Antworten

Programmierung

In der traditionellen Programmierung braucht es Daten und Regeln zur
Datenverarbeitung. Die Regeln missen von einer Fachperson und damit von
einem Menschen definiert werden. Diese Regeln werden (meist) anhand
einschlagiger Programmiersprache hartcodiert und der Business Owner muss vor
der Produktionsaufnahme die funktionellen Anforderungen validieren.

Quelle: Classical programming vs. Machine Learning, CodeX | Medium
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https://medium.com/codex/classical-programming-vs-machine-learning-in-plain-english-3f39c56673d9

Maschinelles Lernen (ML)?

ML ist ein KI-Bereich, in dem der Schwerpunkt auf dem Konstruieren von Algorithmen
liegt, die durch den Einsatz von Computern induktiv aus Daten lernen. Das resultierende
statistische Modell ermdglicht bspw. Vorhersagen und Klassifizierungen von (noch nicht
gesichteten) Daten, die entscheidungsunterstiitzend eingesetzt werden konnen.

Daten mmp

Antworten mmp

ML-Modelle

Der grosste Unterschied bei datengestitzten KI-Technologien wie ML ist, dass vorgan-
gig keine Regeln festgelegt werden miissen. Stattdessen braucht es vorkategorisierte
Daten («Daten + Antworten»), um damit ein Modell zu trainieren, das diese Daten benutzt.
Nach der Trainingsphase hat das Modell seine eigenen Regeln entwickelt und ist in der
Lage, neue Daten automatisch bspw. vorherzusagen und zu klassifizieren.

Quelle: Adapted from Classical programming vs. Machine Learning, CodeX | Medium
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Hauptzwecke der Nutzung von Ki

Neue Erkenntnisse Automatisierung

« Abschatzung und Bewertung der Auswirkungen

Erkennung von Anomalien und Betrug

von Massnahmen » Chatbots
» Verbesserte Wettervorhersagen « Datenabgleich
» Vorhersage der Entwicklung von Trends «  Aufbereitung von Daten
* Hoher aufgeldste Statistiken « Daten-Plausibilitatspriifungen
» Uberwachung in Echtzeit « Satellitenbild-Klassifizierung /\/

Vertrauenswirdigkeit
Im Hinblick auf das Thema Vertrauenswiirdigkeit von Kl gibt es keine verallgemeinerbaren und
auf alle Kontexte anwendbaren Patentrezepte. So hangen bspw. sowohl die Qualitat der Daten als
auch die Wahl der Algorithmen vom jeweiligen Anwendungsfall ab.

Quelle: Verhaltenskodex des Bundes fiir menschenzentrierte und vertrauenswiirdige Datenwissenschaft (und Kl)
Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 10



https://www.bfs.admin.ch/asset/de/29325686

CNAI-Projektdatenbank

Liste von Kl-relevanten Projekten in der Bundesverwaltung

WWW.CNAai.SWisS

Hauptziel der Projekte

Zusammengefasst vom CNAI.

Effizienzgewinn

Neue Kenntnisse
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Warum der Kontext wichtig ist

[... Algorithmen bestimmen zunehmend das Leben der Menschen,
auch weil sie vermehrt im offentlichen Sektor Verbreitung finden.

Dieser Artikel untersucht die Akzeptanz von Algorithmen im
offentlichen Sektor. Er tragt dabei besonders dem Umstand
Rechnung, dass Algorithmen als Teil sozio-technischer Systeme
immer in einen spezifischen sozialen Kontext eingebettet sind.

Die Ergebnisse zeigen, dass die Akzeptanz eines Algorithmus stark
davon abhangt, wie Personen bestimmte Aspekte dieses
Kontexts bewerten.

So gehen eine hohere subjektive Wichtigkeit des Problems, welches
ein Algorithmus adressiert, sowie ein hoheres Vertrauen in die
Organisation, die den Algorithmus einsetzt, mit hoherer Akzeptanz
einher...]

Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024
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Algorithms in the public sector.

Why context matters o &
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Zusammenfassung

Algorithmen  bestimmen  zunehmend das Lebem  der
Menschen, auch weil sie vermehrt im Sffentlichen Sektor
Verbreitung finden. Dieser Artikel untersucht die Akzeptanz
von Algorithmen im &ffentlichen Sektor. Er trigt dabei
besonders dem Umstand Rechnung. dass Algorithmen als

provided work s propesty cited.
& 2022 The Authors. Public Adminktration ptilshed by Jahn Wiley & Sons Lid.
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Kl in der BV: Departementszuteilung
(Bundeskanzlei)

ORG. Nicht erst seitdem die Applikation Chat GPT von Open Al éffentlich zuganglich gemacht wurde, ist klar, dass die
Entwicklungen im Bereich der kiinstlichen Intelligenz (KI) immer dynamischer und tiefgreifender werden. Es gilt zu prifen,
ob die rechtlichen Rahmenbedingungen dahingehend ausgestaltet sind, dass unser Rechtssystem und seine Prinzipien

P/ auch mit neuen Technologien weiter greifen.

Der Bundesrat wird damit beauftragt,

1. Bericht zu erstatten, ob und wo er aktuell bei der Gesetzeslage und Rechtspraxis Liicken identifiziert, welche dazu

EINGEREICHTER TEXT

fihren, dass unser Rechtssystem den Entwicklungen rund um Kl nicht gerecht wird.

2. Stellung dazu zu nehmen, ob die momentane juristische Praxis ausreichend ist, um der seitens der Bevolkerung
zunehmenden Unsicherheit ausserhalb der unmittelbar fir den Bund anwendbaren Rechtsbereiche zu begegnen.
Dabei soll er sich von einem technologieneutralen Ansatz leiten lassen.

The Gestiitzt auf diese Analyse soll:

3. Gepruft werden, ob eine Strategie, basierend auf einer Chancen- Risiko Analyse durch eine Expertengruppe, aus
Wirtschaft, Wissenschaft und NGOs erstellt werden muss.

4. Gegebenenfalls ein Konzept zum gesetzgeberischen Handlungsbedarf erstellt werden, in dem die Prioritaten, der

Zeitplan fir die Umsetzung der notwendigen Massnahmen und die Bereitstellung der notwendigen Ressourcen ausgefiihrt

| 23
Rec

werden.

Quelle: https://cnai.swiss/dienstleistungen/projektdatenbank/, https://www.parlament.ch/de/ratsbetrieb/suche-curia-
vista/geschaeft?Affairld=20233201 13
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Misserfolgsfaktoren in Kl-Projekten - #1

____ e—

Datenwissenschaft- u

n - Kompetenzen

i [ oo |

Mangel an
pjektmanagement-
Kompetenzen

Quelle: Angepasst von Failure factors of Al projects: results from expert interviews, International Journal of Information Systems and Project
Management, Vol. 11, Nb 3, 2023 16
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Misserfolgsfaktoren in Kl-Projekten - #2

Daten sind das Rohmaterial fiir KI-Systeme. Die Datenqualitat zum
Trainieren der Modelle zu bewerten und im Laufe der Zeit die Angemes-
senheit der Parametrisierung der eingesetzten Modelle zu beurteilen,
erfordert fortgeschrittene mathematische und statistische Fahigkeiten und
eine griindliche Kenntnis der Geschéaftsfalle (Kontext). Diese Profile (Data
Scientists usw.) sind schwer zu finden und auf dem Markt sehr begehrt.

KI-Systeme setzen voraus, dass zwischen Kunde und Entwickler ein ML-
Ops-Prozess eingerichtet wird. Dieser ML-Ops-Prozess ist eng mit der
Bereitstellung einer gemeinsamen Data Science/Al-Plattform zwischen
Kunde und Entwickler verbunden, die es ermadglicht, die FAIR-Prinzipien zu
gewahrleisten. Es missen auch neue Rollen definiert werden (Kunde und
Entwickler), die die Uberwachung der eingesetzten Modelle und die
schnelle Aktualisierung dieser Modelle bei Bedarf gewahrleisten.

| Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 17



Misserfolgsfaktoren in Kl-Projekten - #3

KI-Systeme sind besonders leistungsfahig, wenn sie mit grossen Mengen an
Daten versorgt werden. Dies bedeutet in der Regel, dass Daten aus
verschiedenen Quellen gesammelt und diese Daten mit unterschiedlicher
Qualitat und unterschiedlichem Schutzniveau verknipft werden missen. Die
Rollen des Datenschutzbeauftragten und des IT-Sicherheits-beauftragten
werden neue Aufgaben in diesem Zusammenhang erhalten.

KI-Systeme bedeuten, dass die aktuellen Kriterien (Ul, usw.) weiterent-
wickelt werden mussen, um der Tatsache Rechnung zu tragen, dass die
Autonomie eines KI-Systems bedeutet, dass neu Uberlegt werden muss, wie
der Endbenutzer Gber dieses KI-System informiert werden
kann/muss/soll/darf (Interaktion mit einem Algorithmus, Rolle des
Algorithmus, Uberwachung des Algorithmus usw.). Es geht darum, eine
Blackbox zu vermeiden, bei der der Endnutzer nicht mehr nachvollziehen
kann, wie das Ergebnis, die Empfehlung usw. zustande kommt.

’ Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 18



Misserfolgsfaktoren in Kl-Projekten - #4

‘ - Mangel an

Datenwissenschaft- u

n - Kompetenzen Kompetenzen -

Quelle: Angepasst von Failure factors of Al projects: results from expert interviews, International Journal of Information Systems and Project
Management, Vol. 11, Nb 3, 2023
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Misserfolgsfaktoren in KI-Projekten - #5

Der Mangel an echter Unterstlitzung seitens der obersten Flihrungsebene und
der Widerstand gegen Veranderungen sind Schllisselfaktoren fur das
Scheitern von Kl-Projekten. Dies gilt insbesondere dann, wenn das Projekt als
Automatisierung bestehender Prozesse angekiindigt wird. Der natlrliche
Reflex ,What's in it for me?“ wird wahrend des gesamten Projekts

‘ unterschwellig vorhanden sein (Wegrationalisierung ist nicht motivierend).

Der Einsatz von ML-Algorithmen setzt voraus, dass die Ziele des Projekts
von Anfang an sehr klar definiert werden. Die Kommunikation gegentber
den Personen, die als Nutzer von der Projektleistung betroffen sind, ist
von entscheidender Bedeutung. Ein gewisses Mal} an Mut ist sowohl
vom Auftraggeber als auch vom Projektleiter gefordert.

| Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 20



Misserfolgsfaktoren in KI-Projekten - #6

- Die Kl ist per Definition nicht deterministisch. Das bedeutet, dass ein KI-Modell

in einem Kontext vollig legitim sein kann und in einem anderen iiberhaupt
nicht. Entscheidend ist ein klar definierter rechtlicher Rahmen, der durch einen
ethischen Rahmen verstarkt wird. Dieser Bereich befindet sich in der Schweiz
derzeit noch in den Anfangen. Die akademische Welt und die 6ffentliche
Statistik bieten gute Moglichkeiten, um ethische Fragen anzugehen.

- Der Aufbau von Kompetenzen und Fahigkeiten in den Bereichen
Datenwissenschaft und Kl stellt innerhalb von Organisationen (und nicht nur
von Projekten) eine grosse Herausforderung dar. Dies betrifft alle drei von
Hermes vorgesehenen Ebenen, d.h. Steuerung, Fiihrung und Ausfiihrung. Ein
strukturiertes Schulungsprogramm, das auf die verschiedenen Rollen
zugeschnitten ist, ist auf Stufe der Stammorganisation notwendig.

Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 21



Misserfolgsfaktoren in Kl-Projekten - #7
—

In KI-Projekten ist die Rolle des Business Analysts <
komplexer als das Verstandnis von Geschaftsregeln S 0 it
und deren Abfolge (traditionelle Programmierung), | Q 0
und er muss sich neuen Rollen wie Data Engineer
und Data Scientist annahern, die ihm helfen, die @ 0
Phasen des Datenwissenschaftsprozesses zu -
durchlaufen. @ Q

Manchmal haben Unternehmen zu optimistische Erwartungen an das, was Kl
leisten kann. Unrealistische Ziele kdnnen zu Enttduschungen fihren, wenn die
tatsachlichen Ergebnisse nicht erreicht werden. Die Kosten-Nutzen-Analyse ist
von grof3ter Bedeutung. Die Vorteile der Kl kdnnen unterschiedlicher Natur
sein: Zeitersparnis, Lohnersparnis usw., die es von Anfang an zu quantifizieren
und dem Auftraggeber des Projekts klar zu kommunizieren gilt. In ein KI-
Projekt zu investieren, ohne einen ROl zu haben, wird zum Scheitern des
Projekts fihren... auch wenn es sich um ein Kl-Projekt handelt.

Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 22



Misserfolgsfaktoren in Kl-Projekten - #8

‘ Mangel an Ergebnisse Mangel an

Datenwissenschaft- upd IKT- Prpjektmanagement-

n Kompetenzen Kompetenzen

Quelle: Angepasst von Failure factors of Al projects: results from expert interviews, International Journal of Information Systems and Project
Management, Vol. 11, Nb 3, 2023 23
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Misserfolgsfaktoren in KlI-Projekten - #9

Die Validierung der von einem Kl-Modell erzeugten Ergebnisse ist und

i bleibt eine sehr komplexe Aufgabe. Selbst die Veroffentlichung von
KI-Modellen als Open Source ist nur ein Teil davon, denn ohne Daten
ist es unmaoglich, die vom KI-Modell erzeugten Ergebnisse zu
validieren oder zu invalidieren.

Die Akzeptanz von gekauften oder entwickelten Kl-Losungen durch
zuklnftige Nutzerinnen und Nutzer ist schwer vorhersehbar. Die

Nutzerinnen und Nutzer missen noch mehr als bisher in das Projekt
einbezogen und integriert werden. Eine menschliche Validierung ist derzeit

unumganglich.

Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024 24
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lllustrative
Elemente

Dimensionen von

Kurzbeschrieb

Kurzbeschrieb

Strategie

Die Entwicklung & Umsetzung einer
koharenten KI-Strategie umfasst die
Identifikation von Anwendungs-
feldern, die Festlegung von
Handlungsbereichen und Zielen, die
Planung der Implementierung, der
Abgleich mit Uberlegungen anderer
Verwaltungen (und Staaten) sowie
die Uberwachung und Bewertung der
festgelegten Massnahmen und der
Zielerreichung.

Tools & Plattformen

Der Einsatz von Kl erfordert Software,
Plattformen und Infrastrukturen
einschliesslich Cloud Computing
sowie Datenintegrationstools. Zudem
miissen die (Cyber)Sicherheit und
Compliance sowie die finanzielle und
betriebliche Tragfahigkeit der Tools
und Plattformen sichergestellt
werden.

Daten

Die Sicherstellung von Qualitét,
Unversehrtheit und Verfiigbarkeit von
Daten ist zentral fiir die Anwendung
von KI. Themen wie
Datenmanagement, Datenschutz,
Datenqualitatssicherung und
Interoperabilitdt von Daten miissen
geregelt werden.

Ethik & Verhalten

KI-Systeme und ihre Ergebnisse
miissen auf eine ethische,
verantwortungsvolle und nachhaltige
Weise verwendet werden. Es muss
sichergestellt werden, dass die
Rechte und die Wiirde von Personen
respektiert und die Auswirkungen auf
die Gesellschaft und die Umwelt
beriicksichtigt werden.

Weitere, mégliche

Querschnittsthemen

Vision, Mission, Ambition,
Strategische Ziele, Roadmap,
Implementationsplanung

Architektur, Applikationen, IT-
Infrastruktur, Cybersicherheit, Storage

Datenstrategie, Datenmanagement,
Datensicherheit, Datenqualitét

Verhaltenskodex Datenwissenschaft,
Kl Leitlinien, Stakeholder Engagement

Fahigkeiten &

Kultur

Die Fahigkeiten und Kultur zum
Einsatz von KI miissen durch die
entsprechende Aus- und
Weiterbildung sowie Rekrutierung
entwickelt werden. Zudem ist ein
Verstandnis zu Einsatzmdglichkeiten,
Potenzialen und Risiken von Kl zu
schaffen.

Gouvernanz &
Regulierung

Kl muss in einem rechtlichen und
regulatorischen Rahmen eingebettet
sein, der ihren Einsatz regelt und
Verantwortlichkeiten definiert. Die zu
erfiillenden Aufgaben sind
transparent zu machen und
Entscheidungsstrukturen in der
Bundesverwaltung hinsichtlich von
Fragestellungen im Ki-Bereich
festzulegen.

Digitale Transformation
(Prozesse & Services)
Kl ist kein Selbstzweck, sondern dient
der Transformation der Verwal-tung.
Der Einsatz von Kl erfordert
entsprechend eine Auseinander-

setzung mit den Dienstleistungen und

Prozessen, um beispielsweise
Geschéftsprozesse zu automatisie-
ren und die kontinuierliche Verbes-
serung und Innovation der Leistungs-
erbringung voranzubringen.

Die Auswahl und Gestaltung von
Algorithmen, die Bewertung der
Leistung von KI-Systemen, die
Validierung und das Testen von
Modellen und das Monitoring sowie
die Verbesserung von KI-Systemen
miissen geregelt werden.

Algorithmen

rative

%

B

Training, Leadership, Rollenprofile,
Rekrutierung, Change Management

Gesetze, Richtlinien,

| Entscheidungsrechte,

Gremienstrukturen, Aufsicht/Priifung

Prozessautomatisierung,
Biirgerzentrierte Dienstleistungen

Losungsentwicklung, Validierung,
Monitoring, Qualitatssicherung
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Beschaffung

Standards

Vertrauen

Zusammen-
arbeit

(Cyber-)
Sicherheit
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Was ist wirklich neu mit KI?

Wie wird Kl im 6ffentlichen Sektor genutzt?

Was sind die Misserfolgsfaktoren?

Was sind die Dimensionen die zu berticksichtigen sind?

Was heisst es fiir eine Projektmanagementmethode wie Hermes?

Was ist in der Legislaturplanung 2023 — 2027 vorgesehen?

Schlussfolgerungen
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37%  32%

Difficult to hire new staff  The cost of adoption
with the right skills

Source: Ipsos | ARTIFICIAL INTELLIGENCE — adoption by European business

“Artificial intelligence software or systems can be acquired via different sources.

M 0 Which of the following have been used? Please confirm all that apply »
|
I ‘ technologies)
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Top 4 obstacles to Al adoption

49%  45%

The cost of adapting Lack of skills among
operational processes existing staff

GAME CHANGERS

Quelle: European enterprise survey on the use of technologies based on artificial intelligence (https://www.ipsos.com/en/european-enterprises-and-ai-
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Projektsteuerung

Projektfiihrung

Entwicklung Agil
Projektgrundlagen
Geschaftsorganisation
Produkt

IT-System

Beschaffung
Einfiihrungsorganisation

Testen

IT-Migration

IT-Betrieb

Informationssicherheit und Datenschutz

PELRRRRLgLLtl
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Einfluss auf die Standardmodule

“ -
x

X b4 X
X X X
K X
X
X X
X X
K X
X
X X
X X
K X
X X
X X

leicht betroffen von Ki

x

x



[ stark betroffen von KI_|
_
leicht betroffen von KI |

Einfluss auf die Standardszenarien

I S iy

Der Einsatz von ML-
Algorithmen kann in praktisch
jedem Szenario auftreten.

ng Weiterentwickl

Es ware interessant, die
Szenarien erneut zu
betrachten und dabei die
Auswirkungen zu bewerten.

Sl Dienstleistung/Produkt
SN IT-Individualanwendung
Sl |T-5tandardanwendung

O | T-Anwendu
N T -Infrastruktur

AN Organisationsan

.
n oo [ I B B R B
eschi nisation

SOl Dienstleistung/Produkt agil
E D [T -Individualanwendung agil

dftsorganisa X X X X X
x
. AN :
Einfihrungsorgan X X X X X X X X
X X X

Informationssicherheit und Daten: I
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Einfluss auf die Rollen

Es geht darum, die Rollen in Hermes aus der Sicht von A/V/K zu liberdenken, um den
Kern dessen zu integrieren, was Kl-Systeme mit sich bringen, namlich die Fahigkeit, die
Wirksamkeit eines KI-Modells (Daten + Algorithmen) wahrend der Entwicklung und
auch in der Produktion zu bewerten und falls notwendig anzupassen.

X

“Neue” Rollen sollten ebenfalls in Hermes
integriert werden :

- Data Steward
- Data Scientist
- Data Engineer
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Was ist wirklich neu mit KI?

Wie wird Kl im 6ffentlichen Sektor genutzt?
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Was ist in der Legislaturplanung 2023 - 2027 vorgesehen?

Schlussfolgerungen
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egislaturplanung 2023 - 2027

Ziel 5

Die Schweiz nutzt die Chancen der kiinstlichen Intelligenz,
reduziert ihre Risiken und setzt sich fiir einen innovativen
Standort Schweiz und eine zukunftsgerichtete nationale und
internationale Regulierung ein

Strategische Stossrichtung des Bundesrates

Kiinstliche Irtzlligenz (K1) spieh eine wesentliche Rolle bei der digitalen Transfarmation alles
Bareiche won Gesellschaft, Wirtschaft, Wissenschalt, Bidung und Fosschung wie auch Gffenli-

Dieser Text ist eine provisorische Fassung.
Massgebend ist die definitive Fassung,
welche unter www.fedlex.admin.ch veréffent-
licht werden wird.

LEGISLATURPLANUNG

2023 -
2027

Botschaft

ches Verwaltung. Sie wird eire reibende Kraft unseres Wahlstands. Gleichzeitig bringt K viel-

faitge Herausforderungen fir die Zukunft der Arbeit, fir die G
Rechrsstaatlichkest und Sicherheit mit sich.

Aul intermationasker Ebane befassen sich 2ahbes e Akreure wig in|
(UMD, OECD, Ewaparat), Regierungen sowie Unlenmebenen, Fivilgd
rundgsonganisationen {150, IEC, ITU} mit K. S haben selbsivenp
sakporelle Soft-Law Instrumente und Standands entwickelt. Uner
der Eurcparat ein globales Kl-Abkommen und die EU erarbeiter
Ragehwerke sollen im Verlaufe van 2034 voriegen.

Der Bundesal beauftragle verschiedens Verwaltungseinhaiten,
lurgen zu befassen Die relevanten Gefdsse in der Bundesverwd
netdwerk fir KI (CHAD und dessen Knotenpunkl sRechis, die Pla
inendeparlementale Koordinationsgiippe 2ui EL-Digatalpalitik [

dimieren dee Asbeiten zu Kl und erarbeiten Handlungsemplehlu
Fragestellungen 2urm Einsalz vor Kl 2u beantworten und Enlwickl
sowohl mil Bck sufl den Einsal? inrerhalb der Bundesverwalur
Farderung und BefShigung sowie den Schutz von Gesellschal
Eddung wund Forscundg in der Schweiz. Dasu gehdeen auch Forsd
innovationdfSndennde und vertavensatiftende Massnahmen sowi
die knrkrete Projekturmdetiung in der Bundesverwaliundg. Der Bur
defn entstehenden internationalen Regelwerk posiionseen und
chen Schiitte er aufl natonater Ebene ergreifen will Er wird sich a
tionale Genf ak Hulb fir die globale Gouvennanzdiskussion 2u K &

Erforderliche Geschifte zur Zielerreichung
Auslegeordnung zur Regulierung von kinstlicher Intelligenz
Crvundearaen o feid

Der Bundesral wird i der ersten Legidaturhilfte einen Grundsatzentschesd zum 2ukinf-
ligen schweizerischen Regulerungsansatz im Bereich der kinstlichen Intzlligenz (KI) fallen.
Dieser Grundsatzentscheid edfordert Sltllg"a Nige rechiliche, wirtschafts- und eurapapalitiss e
Analysen, welche dusch dis interdeparementale Koordinationsgruppe EL-Digatalpalitik, de
Flateforme Tripartite sowie den Knolenpunkl sRachis des CNAL (Kompetenznetzwenk fin KI)
vargenammen werdan. Die Analysen sezen woraws, dass die wesantlichen int@rnationalen
Ragulierungsbemdhungen wie das Ewoparatsabkommen und der EU Al Act abgeschiodcen
wurden. Mach erfolgrer Analyse wird eine Wirdigung der verschiedenen Regulignundgsan-
sime vargenormmen. Der Bundesiat wird den allfilbgen Handlungsbedarf in den Sekioren
priifen und gegebenenfalls einen konkieten Aufirag fir eine Regulierung zur K1 ertedlen
sowvie die Yerantwortlichksiten und Zustdndagkeiten dafir bestimmen

Weiterentwicklung des Bereichs kiinstliche Intelligenz in der Bundesverwaltung
Geundiarzen s heid

Der Bundesral wird in der ersten Legislaturhilfte ginen Grundsatzentschesd aur Weiterent-
wicklung des Bereichs kinstliche IntelBgenz (K1) in des Bundesverwaltung fillen. Gestire auf
den Evaluationsbericht des CHAI [Kompeteranetzwerk flr KI) wird er den Handlungsbedand
und dee Massnahrmen fir die institlutionelle Weiterentwicklung in der Bundesverwaliung im
Baresch Kl "E-’S.[lE\‘;Er'I. i departenentsibergre denden Verantwortlichkeiten und Fustdndig-
keiten kldren und die Erarbeitung der natigen rechilichen Grundlagen, die Weiterentwick-
lung der dafir notwendigen IKT-Infrastrukour und weitere Massnahmen in Auftrag geben
Diabwei isT nachl nur gine staidiszipndre Abdlirdnung notig, sondern auch eme ABSHMMUng
mit den Arbeiten auf intermationaler und foderaler Ebene.

Bertrand Loison, BFS | BFH Hermes-Tagung 2024 | Bern - 7. Juni 2024

33




Wie geht es weiter ?

1. Auslegeordnung zur Regulierung von Kiinstlicher Intelligenz
‘ Bis Ende 2024 muss das UVEK in Zusammenarbeit mit dem EDA und dem EJPD
einen Bericht vorlegen, in dem die verschiedenen maoglichen Optionen zur
Regulierung der Kl in der Schweiz dargelegt werden. Auf dieser Grundlage wird
der BR Uber das weitere Vorgehen entscheiden.

2. Weiterentwicklung des Bereichs Kiinstliche Intelligenz in der Bundesverwaltung
Bis Juni 2024 muss das EDI einen Evaluierungsbericht des CNAI vorlegen. Dieser
wird die Berucksichtigung der Gouvernanz der Kl innerhalb der Bundesverwaltung
und die Zusammenarbeit mit den Kantonen und Gemeinden einbeziehen.
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Schlussfolgerungen

1. Die Rahmenbedingungen fiir den Einsatz von Kl fehlen teilweise nos
Sowohl bei den rechtlichen Grundlagen, Standards als ¢
Aspekten ist noch viel Konzeptionsarbeit

Zeit in Anspruch nehmen.

bestehenden Rollen in Hermes.
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